
With over 30 hotels and about 10,000 beds in Austria and CEE,  
Austria Trend Hotels & Resorts, a brand of Verkehrsbüro Group, is the 
leading hotel group in Austria. Frequent travellers want to feel welcome 
and at home on their trips. Our hotels offer you this comfort and in additi-
on we reward your loyalty with our Austria Trend Bonus Program.

Attractive benefits and professional service expect you!

Whether you are travelling for business or pleasure, you will receive 
bonus points for every night you spend in one of our hotels and resorts. 
For every € 1,- spent on your booking type (= night incl. breakfast or half 
board or all inclusive in Resort hotels), 10 points will be credited to your 
Bonus Point account.

Everything at a glance
	 •	 Collect points and exchange them for bonus nights  

		 in Austria Trend Hotels & Resorts
	 •	 Waiting list priority
	 •	 Austria Trend Bonus Card Newsletter
	 •	 Check your Bonus Point balance online, or with Austria Trend 		

		 Hotels & Resorts central reservation office
	 •	 Online booking and central reservations
	 •	 ‘24h for your business’

We reward  
your loyalty
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Ihr Willkommensgruss bei Ankunft 
Wir freuen uns, Ihnen bei Ihrer Anreise einen Gutschein für einen 
Welcome Drink an der Hotelbar, im Restaurant oder aus der Minibar 
überreichen zu dürfen.

Wartelistenpriorität 
Ihr gewünschtes Hotel ist ausgebucht? Sobald ein Zimmer frei wird, 
gehört es Ihnen. Unsere treuesten Kunden werden auf der Warte-
liste immer ganz nach oben gesetzt.

Early Check-in/Late Check-out 
Als Inhaber der Austria Trend Bonus Card können Sie Ihr Zimmer 
am Anreisetag bereits um 10:00 Uhr beziehen und am Abreisetag 
bis 14:00 Uhr behalten, ohne Aufzahlung (nach Verfügbarkeit).

Ihre exklusiven  
Serviceleistungen

Hotel Savoyen Vienna Hotel Europa Wien



YOUR WELCOME GIFT 
Upon arrival you will receive a voucher for a welcome drink at the 
hotel bar, in the restaurant or from the minibar in your room.

Waiting list priority 
Is the required hotel fully booked? As soon as a room becomes 
available it will be allocated to you. Our most loyal customers will 
always be on top of the waiting list.

Early check-in/late check-out 
As an Austria Trend Bonus Card holder you can check into your 
room from 10:00 a.m. and delay check-out until 02:00 p.m. on the 
day of departure, without paying a surcharge (upon availability).

Exclusive  
Service for you
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Alpineresort Fieberbrunn



Austria Trend Bonus Card Newsletter 
Sie erhalten regelmäßig den Austria Trend Bonus Card Newsletter 
mit aktuellen Informationen über die Austria Trend Hotels & Resorts, 
Gewinnspielen sowie etwaigen Spezialangeboten zu Aktionspreisen.

Laufende Abrufbarkeit Ihres Bonuspunktestandes 
Ihren aktuellen Bonuspunktestand können Sie jederzeit im Internet 
unter www.austria-trend.at/bonuscard oder in der zentralen Reser-
vierung  der Austria Trend Hotels & Resorts unter +43/1/588 00-800 
erfragen.

Zentrale Reservierung 
Egal, ob Sie ein Zimmer reservieren, Ihre Bonuspunkte abfragen 
bzw. einlösen möchten oder Fragen an unsere Kundenberater 
haben – Sie erreichen uns von Montag bis Freitag  
unter +43/1/588 00-800.

Sichern Sie sich  
Ihre Vorteile

Hotel Schloss Lebenberg



AUSTRIA TREND BONUS CARD NEWSLETTER 
You will receive our special newsletter for cardholders on a regular 
basis, featuring the latest information on Austria Trend Hotels & 
Resorts, raffles and special offers.

CHECK YOUR BONUS POINT BALANCE AT ANYTIME 
You can check your bonus point balance online at www.austria-trend.
at/bonuscard or by calling the Austria Trend Hotels & Resorts central 
reservation at +43/1/588 00-800.

CENTRAL RESERVATION 
Whether you wish to make a reservation, check your bonus point 
balance and redeem points or have a question about our services, 
we are delighted to assist you from Monday till Friday  
at +43/1/588 00-800.

Make sure you  
get the benefit
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Hotel Schloss Wilhemingenberg Hotel Rathauspark



Den Aufenthalt genieSSen und dabei Punkte sammeln 
Für jede Übernachtung in einem Hotel der Austria Trend Hotels 
& Resorts werden Sie mit Bonuspunkten belohnt. Die jeweilige 
Bonuspunkteanzahl richtet sich nach dem von Ihnen getätigten 
Arrangementumsatz (= Nächtigung mit Frühstück bzw. in den Resort 
Hotels Nächtigung mit Halbpension oder All inclusive). € 1,- Arrange-
mentumsatz = 10 Bonuspunkte. Nennen Sie uns bei der Reser-
vierung einfach Ihre Kartennummer und legen Sie Ihre persönliche 
Austria Trend Bonus Card beim Check-in vor – als treuer Gast und 
Freund unserer Hotelgruppe kommen Sie umgehend in den Genuss 
individueller Serviceleistungen.

Wir belohnen Ihre Treue
	 20.000 Punkte	 1 Bonus-ÜN in den Hotels der Gruppe C

	 25.000 Punkte 	 1 Bonus-ÜN in den Hotels der Gruppe B

	 30.000 Punkte	 1 Bonus-ÜN in den Hotels der Gruppe A 

	 40.000 Punkte 	 1 Wochenende in unseren Stadthotels 		
		 (ausgenommen Hotel Altstadt Radisson Blu)

	 50.000 Punkte 	 1 Sport- od. Wellnesswochenende  
		 in einem Resort Hotel

		  (ausgenommen Hotel Schloss Lebenberg)

Entnehmen Sie bitte die der jeweiligen Gruppe zugehörigen  
Hotels der Auflistung auf der nächsten Seite.

Sammeln Sie  
Ihre Bonuspunkte!

Hotel Lambrechterhof Hotel Ananas



Collect points during your stay 
For every night you spend in one of our hotels you will be rewarded 
with bonus points. The number of bonus points is based on the  
type of booking you have made (= night incl. breakfast or half board 
or all inclusive in Resort hotels). € 1,- spent on the booking  
basis = 10 bonus points. Just specify your card number when you 
make your reservation and present your personal Austria Trend 
Bonus Card upon check-in. As a highly valued customer and friend 
of our hotels you will immediately enjoy special service.

We reward your loyalty
	 20,000 points	 1 bonus overnight stay in a Category C hotel.

	 25,000 points 	 1 bonus overnight stay in a Category B hotel.

	 30,000 points	 1 bonus overnight stay in a Category A hotel.

	 40,000 points	 1 weekend in our city hotels
		  (except Hotel Altstadt Radisson Blu)

	 50,000 points 	 1 sport or spa weekend in a resort hotel
		  (except Hotel Schloss Lebenberg)

For more information about the hotel categories please refer  
to the list on the next page.

Collect your  
Bonus Points!
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Hotel Astoria



Hotel
Gruppen

gruppe a
	 Hotel Schloss Lebenberg 5★		K  itzbühel
		 Hotel Altstadt Radisson Blu 5★	 Salzburg
		 Alpine Resort Fieberbrunn 4★+	 Fieberbrunn

gruppe b
	 Hotel Astoria 4★	 Wien
	 Hotel Europa Wien 4★	 Wien
	 Hotel Rathauspark 4★	 Wien
	 Hotel Savoyen Vienna 4★S	 Wien 

Parkhotel Schönbrunn 4★	 Wien 
Hotel Park Royal Palace Vienna 4★+  	 Wien

	 Hotel Doppio 4* 	 Wien
	S porthotel Fontana 4★	 Fieberbrunn
	 Hotel Lambrechterhof 4★	S t. Lambrecht 

Hotel Bratislava 4★+	 Bratislava 
Hotel Ljubljana 4★+	L jublijana 

gruppe c
	 Hotel Ananas 4★	 Wien
	 Eventhotel Pyramide 4★	 Wien
	 Hotel Böck 4★	 Wien
	 Hotel Donauzentrum 4★	 Wien
	 Hotel Lassalle 4★	 Wien
	 Hotel Favorita 4★	 Wien
	 Hotel Bosei 4★	 Wien
	 Appartementhotel Vienna	 Wien
	 Hotel Anatol 4★	 Wien
	 Hotel Schloss Wilhelminenberg 4★	 Wien
	 Hotel beim Theresianum 3★	 Wien
	 Hotel Messe Wien 3★	 Wien
	 Hotel Metropol 4★	S t. Pölten
	 Hotel Schillerpark 4★	L inz
	 Hotel Europa Salzburg 4★	S alzburg
	 Hotel Salzburg West 4★	S alzburg 

Hotel Salzburg Mitte 3★+	S alzburg 
	 Hotel Europa Graz 4★	 Graz
	 Hotel Congress 4★	I nnsbruck
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hotel
groups

group a
		 Hotel Schloss Lebenberg 5★	K itzbühel
		 Hotel Altstadt Radisson Blu 5★	S alzburg
		 Alpine Resort Fieberbrunn 4★+	 Fieberbrunn

group b
		 Hotel Astoria 4★	 Vienna
		 Hotel Europa Vienna 4★	 Vienna
		 Hotel Rathauspark 4★	 Vienna
		 Hotel Savoyen Vienna 4★S	 Vienna 

	Parkhotel Schönbrunn 4★	 Vienna 
	Hotel Park Royal Palace Vienna 4★+  	 Vienn

		 Hotel Doppio 4★	 Vienna 
	Sporthotel Fontana 4★	 Fieberbrunn

		 Hotel Lambrechterhof 4★	S t. Lambrecht 
	Hotel Bratislava 4★+	 Bratislava 
	Hotel Ljubljana 4★+	L jublijana 

group c
	 Hotel Ananas 4★	 Vienna
		 Eventhotel Pyramide 4★	 Vienna
		 Hotel Böck 4★	 Vienna
		 Hotel Donauzentrum 4★	 Vienna
		 Hotel Lassalle 4★	 Vienna
		 Hotel Favorita 4★	 Vienna
		 Hotel Bosei 4★	 Vienna
		 Appartementhotel Vienna	 Vienna
		 Hotel Anatol 4★	 Vienna
		 Hotel Schloss Wilhelminenberg 4★	 Vienna
		 Hotel beim Theresianum 3★	 Vienna
		 Hotel Messe Vienna 3★	 Vienna
		 Hotel Metropol 4★	S t. Pölten
		 Hotel Schillerpark 4★	L inz
		 Hotel Europa Salzburg 4★	S alzburg
		 Hotel Salzburg West 4★	S alzburg 

	Hotel Salzburg Mitte 3★+	S alzburg 
		 Hotel Europa Graz 4★	 Graz
	 Hotel Congress 4★	I nnsbruck
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Jetzt beantragen und sofort punkten! 
Füllen Sie das beigefügte Antragsformular aus und geben Sie  
dieses an der Rezeption im Hotel vor Ort ab oder senden Sie 
das Formular unterschrieben an:

	 Austria Trend Hotels & Resorts
	L assallestraße 3, 1020 Wien

	 Ausführliche Informationen zum Austria Trend  
Bonus Card Programm finden Sie im Internet unter:

	 www.austria-trend.at/bonuscard

	 Bitte haben Sie Verständnis, dass wir für die Teilnahme am Austria
	 Trend Bonus Programm einen einmaligen Ausstellungsbeitrag in
	 Höhe von € 10,- erheben. Für Sie entstehen durch die Teilnahme an 

unserem Bonuscardprogramm keine weiteren Kosten –  
Sie kommen in den Genuss zahlreicher Vorteile! Ihre Punkte

	 können sofort nach Eingang des Ausstellungsbeitrages von € 10,-
	 gutgeschrieben werden.

	 Die Teilnahme am Austria Trend Bonus Card Programm unterliegt
	 den Allgemeinen Geschäftsbedingungen der Austria Trend Hotels &
	 Resorts. Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen werden Ihnen mit
	I hrer Austria Trend Bonus Card per Post übermittelt. Sie können 

diese auch im Internet unter www.austria-trend.at/bonuscard
	 nachlesen oder an der Hotelrezeption anfordern.

Anmeldung

Hotel Favorita Hotel Donauzentrum



APPLY NOW AND START EARNING POINTS RIGHT AWAY!
	 Complete the attached application form and hand it to one of 
	 our staff members at the reception or send it to:

	 Austria Trend Hotels & Resorts
	L assallestraße 3, 1020 Vienna

	M ore detailed information about the  
Austria Trend Bonus Card Program can be found online: 

	 www.austria-trend.at/bonuscard

	 Please understand that we have to charge an administration fee of 
€ 10,- in order to issue your bonus card. No further cost will incur 
through your participation in the programme, rather you will enjoy 
numerous benefits. Your bonus points will be credited to your ac-
count as soon as the administration fee of € 10,- has been received.

	 Participation in the Austria Trend Bonus Card Program is subject 
to the General Terms and Conditions of Business of Austria Trend 
Hotels & Resorts. The General Terms and Conditions of Business for 
participation will be sent to you by mail with your Austria Trend Bonus 
Card. Do not hesitate to ask for them at the reception desks 

	 of our hotels or read them online: www.austria-trend.at/bonuscard.

How to apply
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Eventhotel Pyramide



So lösen Sie Ihre Punkte ein 
	S ie möchten Ihre gesammelten Punkte einlösen, dann rufen
	S ie uns einfach an. Unsere Reservierungsmitarbeiter sind Ihnen  

von Montag bis Freitag gerne behilflich. Dort können Sie auch 
jederzeit Ihren aktuellen Bonuspunktestand telefonisch abfragen,  
aber natürlich auch online auf unserer Homepage. 

	  
Tel.: +43/1/588 00-800

	 www.austria-trend.at/bonuscard 

How to redeem your points  
To redeem your bonus points simply call us.

	 From Monday to Friday our reservations staff will be pleased  
to assist you. You can check your current bonus points balance  
there by phone or online via our homepage. 

	  
phone:  +43/1/58 800-800

	 www.austria-trend.at/bonuscard

Bonuspunkte einlösen
Redeem your points


